ДОГОВОР № _______________                                                                                                                                                                                                                             

г. Москва






       
         
            «__» ________201_ г.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________, с одной стороны, и  ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________,, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице  __________________________________________________________, действующего на основании __________________________________________________________, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. В соответствии с условиями настоящего Договора Исполнитель обязуется по заданию Заказчика выполнить работы  по поставке и внедрению программного продукта «1С:Документооборот 8 КОРП» (далее - ПП) на основе лицензионного программного продукта, предоставляемого


 Заказчиком, в количестве и сроки, обозначенные в Приложении 1 к настоящему Договору, а Заказчик обязуется принять и оплатить эти работы в размере, в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.
1.2. Работы, выполняемые Исполнителем по настоящему Договору, включают в себя:

· поставку лицензионного программного продукта «1С:Документооборот 8 КОРП»;

· анализ, описание и документирование текущих процессов документооборота Заказчика;
· предоставление технического проекта с описанием процессов документооборота, которые будут реализованы на объекте Заказчика;
· внедрение согласованного технического проекта;
· предоставление описания системы, документирование процессов документооборота, создание  и передача инструкций для администраторов и пользователей;
· проведение обучение персонала гостиницы;
· осуществление текущей поддержки пользователей и внедренной системы.

2. Порядок оказания услуг (выполнения работ)
2.1.  Стоимость ПП, время, затрачиваемое на выполнение работ, и сроки выполнения работ описаны в техническом задании.
2.2. Время каждого визита специалиста Исполнителя к Заказчику предварительно согласовывается сторонами.

2.3. Работы по настоящему Договору выполняются одним или несколькими специалистами Исполнителя с использованием информации, исходных данных и других материалов и оборудования, необходимых для оказания услуг (выполнения работ) по настоящему Договору, сформированных Исполнителем по результату анализа процессов документооборота и согласованных с Заказчиком. Работы могут производятся как на территории и компьютерах Заказчика, так и вне его территории на технике и силами Исполнителя (по согласованию с Заказчиком).

2.4. Исполнитель приступает к оказанию услуг (выполнению работ) по настоящему Договору после подписания договора. 
2.5. В случае если для исполнения работ по договору требуется приобретение лицензий возможна предоплата равная стоимости лицензионного программного продукта.
3. Порядок сдачи и приемки услуг (работ)
3.1. По окончании работ по каждому этапу Стороны оформляют Акты приема-сдачи работ (услуг), в которых отражается объем выполненных работ. В случае отказа от приемки услуг (работ) и подписания Акта Заказчик обязан в течение 3 (трех) рабочих дней представить Исполнителю в письменной форме возражения по Акту или письменный мотивированный отказ от подписания Акта с объяснением причин отказа. 
4. Права и обязанности сторон

4.1. Исполнитель обязуется:

4.1.1. Выполнить работы, указанные в п.п. 1.1.-1.2. настоящего Договора, надлежащего качества.

4.1.2. Приступить к выполнению работ по настоящему Договору только после поступления предоплаты на его расчетный счет согласно п. 2.4. настоящего Договора. В случае отсутствия предоплаты или возникновения задолженности по оплате со стороны Заказчика Исполнитель оставляет за собой право приостановить исполнение своих обязательств по Договору до полного погашения возникшей задолженности.
4.1.3.. В обязанности Исполнителя не входят работы, не предусмотренные п.п. 1.1.-1.2. настоящего Договора. 

4.2. Исполнитель вправе:

4.2.1.Требовать от Заказчика предоставления ему информации, исходных данных и других материалов, необходимых ему для выполнения работ по настоящему Договору.

4.2.2. Требовать принятия и оплаты работ, выполненных в соответствии с настоящим Договором.

4.2.3. Самостоятельно определять количество специалистов, необходимых для выполнения указанных в п. 1.1.-1.2. настоящего Договора работ.

4.2.4. Для исполнения своих обязательств по настоящему Договору привлекать на условиях субподряда фирмы, специализирующиеся на работах по настройке, изменению и доработке программных продуктов.

4.2.5. Приостановить выполнение работ по настоящему Договору в случае отсутствия у Заказчика действующей подписки Информационного-технологического сопровождения фирмы «1С» (далее – подписка ИТС), оформление которой обусловлено правилами, установленными фирмой «1С», актуальная версия которых размещена на следующих интернет-сайтах: www.1c.ru, www.its.1c.ru. 

4.3. Заказчик обязуется:

4.3.1. Своевременно принимать работы Исполнителя, подписывать Акты приема-сдачи работ (услуг) или отправлять мотивированный отказ от их подписания .

4.3.2. Производить оплату работ Исполнителя в размерах и сроках, предусмотренных Приложением 1 к настоящему Договору.

4.3.3. Обеспечить Исполнителю доступ специалистов Исполнителя в помещения Заказчика в целях выполнения работ, а также предоставить Исполнителю свободный доступ к компьютерам, информации, исходным данным и другим материалам, необходимым Исполнителю для выполнения работ по настоящему Договору.

4.3.4. В процессе эксплуатации ПП ежедневно создавать архивные копии используемых баз данных, с тем, чтобы исключить потерю данных по независящим от Сторон причинам. Архивные копии создаются и хранятся Заказчиком на носителе, отличном от жёсткого диска рабочего компьютера.

4.3.5. Не осуществлять действия, направленные на привлечение специалистов Исполнителя к работе у Заказчика с переходом к ним на работу, как штатным сотрудником, так и совместителем. 

4.4. Заказчик вправе:

4.4.1. Во всякое время проверять ход и качество работ, выполняемых Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.

4.4.2. Отказаться от исполнения Договора в любое время, уплатив Исполнителю часть установленной цены пропорционально части работ, выполненных до получения извещения об отказе Заказчика от исполнения настоящего Договора.

5. Стоимость работ и порядок расчетов
5.1. Сумма договора определяется в соответствии с Приложением 1
 к настоящему Договору а также другими Приложениями, подписанных Сторонами.
5.2. Оплата приобретения конфигурации 1С:Документооборот КОРП (основная поставка) осуществляется в течении 5 (пяти)  календарных дней с момента подписания договора. Оплата «анализа процессов», «описания и документирования процессов» , «технического проекта, внедрения и документирования», «обучения (от 10 до 100 человек)»  осуществляется в размере 100 % (сто) процентов   в течении 15 (пятнадцать) календарных дней после подписания акта-приема передачи выполненных работ.

5.3. Работы считаются оплаченными после списания денежных средств с расчетного счета Заказчика..

5.4. Все расчеты по настоящему Договору осуществляются в рублях. 

6. Ответственность сторон

6.1. Исполнитель несет ответственность за качество выполненных работ.

6.2. Исполнитель гарантирует Заказчику, что если в течение 6 (шести) месяцев 
после окончания работ имел место сбой в созданных Исполнителем настройках/доработках ПП в процессе их эксплуатации, все работы по восстановлению работоспособности программного продукта будут выполнены силами и за счет Исполнителя. Основанием является подтверждение сбоя через повторную демонстрацию аналогичной ситуации Исполнителю на восстановленной из архивной копии базе данных.

6.3. В случае сбоя в настройках/доработках ПП, произошедшего по вине Заказчика, все работы по диагностике и восстановлению работоспособности настройки/доработки выполняются за счет Заказчика.

6.5. Все работы по восстановлению работоспособности настроек/доработок ПП, выполненных Исполнителем и позднее модифицированных Заказчиком, либо третьими лицами, считаются дополнительными работами и оплачиваются отдельно, в соответствии с дополнительным соглашением к настоящему договору .

6.6. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.7. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по вопросам, не нашедшим своего разрешения в тексте данного Договора, будут разрешаться путем переговоров на основе действующего законодательства Российской Федерации.

6.8. В случае не урегулирования споров и разногласий в процессе переговоров они разрешаются в судебном порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

6.9. За нарушение сроков выполняемых работ по настоящему Договору Исполнитель уплачивает пени за просрочку в размере 0,1% от суммы выполняемых работ, указанных в Приложении №1 настоящего Договора, за каждый день просрочки, но не более 5%.

7. Срок действия договора

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.
7.2. Исполнитель вправе досрочно расторгнуть настоящий Договор. Исполнитель обязан письменно известить о расторжении Договора Заказчика не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до даты
, с которой Договор считается расторгнутым.

7.3. В случае досрочного расторжения Договора, Стороны проводят взаиморасчет по фактически произведенным затратам.
8. Интеллектуальная собственность

8.1. Стороны соглашаются о тем, что с момента подписания настоящего Договора все права на использование, воспроизведение и распространение выполненных Исполнителем настроек/доработок ПП, а также перевод настройки ПП  на другой язык (языки), принадлежат Заказчику без ограничения сроков и территории.
8.2. Стороны соглашаются о тем, что с момента подписания настоящего Договора Исполнитель имеет право на использование выполненных Исполнителем настроек ПП, а также перевод настройки ПП  на другой язык (языки) без ограничения сроков и территории.

8.3. Заказчик не должен пытаться осуществлять действия, которые могли бы нарушить или сделать недействительными указанные права Исполнителя  в отношении интеллектуальной собственности на настройки ПП.

9. Обстоятельства непреодолимой силы
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если их исполнению препятствует чрезвычайное и непреодолимое при данных условиях обстоятельство (непреодолимая сила).

9.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы Стороны понимают такие обстоятельства как: землетрясения, пожары, наводнения, прочие стихийные бедствия, эпидемии, аварии, взрывы, военные действия, а также изменения законодательства, повлекшие за собой невозможность выполнения Сторонами своих обязательств по Договору.

9.3. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору одной из Сторон, она обязана оповестить другую Сторону незамедлительно после возникновения таких обстоятельств и представить другой стороне документы, подтверждающие факт наступления и продолжительность указанных обстоятельств, при этом срок выполнения обязательств по настоящему Договору переносится соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства.

9.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных  месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут Заказчиком и Исполнителем путем направления уведомления другой Стороне.

10. Прочие условия
10.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами настоящего Договора.

10.2. Все предыдущие письменные (подписанные Договора, Соглашения, иное) или устные договоренности считаются утратившими свою силу с момента подписания данного Договора.

10.3. Вопросы, не урегулированные настоящим Договором, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

10.4 Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать дружеским путем в порядке досудебного разбирательства: путем переговоров, обмена письмами, уточнением условий Договора, составлением необходимых протоколов, дополнений и изменений, обмена телеграммами, факсами и др. 

10.5. В случае невозможности разрешить противоречия и разногласия Сторон путем досудебного урегулирования, все споры, разногласия, требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы.
10.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

10.7. Стороны заявляют, что имеют надлежащие полномочия для подписания настоящего Договора.
11. Адреса и реквизиты сторон

	Заказчик:
______________
	Исполнитель:

_________________

	Почтовый адрес: 

Юридический адрес:
	Почтовый адрес: 
Юридический адрес:

	
	

	ИНН/КПП ____/_____
р/с _________________
В _________________
к/с _________________
БИК _________________
Тел.: _________________
Эл. Почта: _________________

	ИНН/КК __________/__________
р/счет _________________в

_________________к/счет _________________
ОКПО _________________
БИК _________________
Тел: _________________
Эл. Почта: _________________



_________________                                           _________________

_________________/   /                      ______________________________/  /

М.П.

 М.П.
	
	


�Я бы здесь указала, что используемого у Заказчика 


�


�


�А мы уверены, что исчерпывающий перечень работ, необходимый нам. Поскольку доп. работы пойдут за дополнительную стоимость.  


�Предлагаю стоимость договора вынести в отдельное приложение. Или указать общую стоимость в договоре.


�После списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.


�Давайте увеличим срок. 


�Данный пункт может подойти только для Исполнителя. В правах заказчика указано, что Заказчик может расторгнуть договор в любое время. 





От исполнителя

От заказчика

__________________
Стр. 5 из 5
_________________


